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Na sali operacyjnej, 
gdzie pracują dyspozyto-
rzy straży pożarnej, poli-
cji, pogotowia oraz straży 
miejskiej roi się od ekra-
nów, laptopów, kompu-
terów i monitorów. To 
właśnie sala operacyjna 
w Centrum Ratownictwa Gliwi-
ce jest miejscem, do którego 
dodzwonimy się wybierając w 
sytuacji zagrożenia alarmowy 
numer 112.
 
- Wybierając numer 112 z te-
lefonu komórkowego, dodzwa-
niamy się do dyżurnych policji, 
którzy pracują w wydzielonej 
części pomieszczenia. Z kolei 

wykręcając numer 112 
z telefonu stacjonarne-
go dodzwaniamy się do 
dyżurnych straży pożar-
nej - tłumaczy mł. bryg. 
Tomasz Wójcik, komen-
dant Centrum Ratownic-
twa Gliwice.

 
Nad bezpieczeństwem na uli-
cach w Gliwicach czuwa oko-
ło siedemdziesiąt kamer. Ich 
montaż oraz instalacje niezbęd-
nego oprogramowania, a więc 
obsługę techniczną, CRG zleca 
Śląskiej Sieci Metropolitalnej. 
Póki co, objęte monitoringiem 
jest głównie ścisłe centrum, 
jednak oprócz Rynku, „pającz-

„To takie serce miasta w zakresie bezpieczeństwa”

Mają nas 
na oku

ne w najbardziej newralgicznych 
miejscach typowanych na pod-
stawie analiz bezpieczeństwa, 
wniosków mieszkańców oraz 
służb. Bierzemy pod uwagę tą 
argumentację i przygotowuje-
my wniosek o zamontowanie 
kamery - wyjaśnia komendant 
CRG.

Monitoring w Gli-
wicach ciągle się 
rozrasta. Oprócz 
ścisłego centrum, 
wkrótce kamery zo-
staną zamontowane 
w okolicy Stadionu 
Miejskiego.

Napady, kolizje samochodowe, kradzie-
że, rozboje, a czasem po prostu zwy-
czajne omdlenia - informacje o takich 
zdarzeniach, dzięki rozbudowanemu 
systemowi monitoringu, błyskawicznie 
docierają do Centrum Ratownictwa Gli-
wice przy ulicy Bolesława Śmiałego. 

ka“ przy ulicy Wieczorka, dwor-
ca PKP czy Urzędu Miejskiego, 
kamery kontrolują także gliwic-
ką strefę ekonomiczną oraz 
niektóre ronda. 

- Na chwilę obecną, z uwagi na 
to, że stadion był w budowie, 
kamer tam jeszcze nie ma. Ale 
jest to ujęte w planie i w mo-
mencie, gdy stadion zostanie 
oddany do użytku, będziemy 
się starali w jego sąsiedztwie 
zamontować kilka lub kilkana-
ście kamer - obiecuje Wójcik.
 
Reagowanie na pobicia i wy-
padki drogowe to nie jedyne 
zadania ratowników z Gliwic.  
W sali operacyjnej na bieżą-
co monitorowany jest poziom 
Kłodnicy, by na czas zareago-
wać w przypadku zagrożenia 
powodziowego. Na specjalnej 
mapie ukazane jest też aktu-

alne rozmieszczenie jednostek 
policji i straży miejskiej. 

Oprócz monitoringu, powstałe 
w 2004 roku CRG dysponu-
je też systemem alarmowym, 
obejmującym wszystkie dziel-
nice miasta. System alarmo-
wania i ostrzegania o zagroże-
niach oparty jest o 30 syren 
akustycznych, które mogą być 
uruchomione drogą radiową z 
poziomu miasta oraz z pozio-
mu Centrum Zarządzania Kryzy-
sowego Wojewody, gdy dojdzie 
do zagrożenia na skalę całego 
województwa. ■- Już powoli przygotowujemy się 

do wejścia na poszczególne 
dzielnice. Kamery są usytuowa-
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